Combo - Development #13974

ajouter un petit texte quand il n'y a pas de démarche en cours/terminées/brouillons
15 novembre 2016 14:32 - Thomas Noél

Statut: Fermé Début: 15 novembre 2016
Priorité: Normal Echéance:

Assigné a: Frédéric Péters % réalisé: 0%

Catégorie: Temps estimé: 0:00 heure

Version cible:

Patch proposed: Oui Planning: Non

Description

Sur les blocs qui listent les démarches, il faudrait ajouter un petit texte genre "il n'y a pas de démarches ..." quand y'en a pas.

Demandes liées:

Lié a Combo - Bug #6663: Ne pas afficher le bloc brouillon quand il n'y a pas... Nouveau 10 mars 2015
Lié a Combo - Development #15714: afficher un texte quand aucune demande dans... Rejeté 31 mars 2017
Dupliqué par Combo - Development #15714: afficher un texte quand aucune deman... Rejeté 31 mars 2017

Révisions associées

Révision 5a729a4c - 20 mars 2020 10:05 - Frédéric Péters

wcs: add message for empty states in drafts/forms cells (#13974)

Historique

#2 - 22 octobre 2019 10:20 - Mikaél Ates

- Lié a Bug #6663: Ne pas afficher le bloc brouillon quand il n'y a pas de brouillon (idem pour démarches en cours) ajouté

#3 - 22 octobre 2019 10:22 - Mikaél Ates
- Lié a Development #15714: afficher un texte quand aucune demande dans les blocs avec les demandes en brouillon en cours, demandes terminées
ajouté

#4 - 22 octobre 2019 10:22 - Mikaél Ates
Doublonné dans #15714.

#6 - 02 décembre 2019 17:15 - Marie Kuntz
- Priorité changé de Normal a Bas

- Version cible mis a Wishlist

#7 - 13 janvier 2020 15:31 - Marie Kuntz

- Dupliqué par Development #15714: afficher un texte quand aucune demande dans les blocs avec les demandes en brouillon en cours, demandes
terminées ajouté

#8 - 13 janvier 2020 15:33 - Frédéric Péters
De maniére basique, ajouter Aucune demande en cours (ou Aucun brouillon en cours) en texte.
De maniére plus avancée, de #15714#note-9, on pourrait imaginer un commentaire plus long et humain, genre "Il n'y a pas encore de brouillon. Les

démarches en cours de saisie sont automatiquement enregistrées dans vos brouillons. Vous pouvez interrompre votre demande a tout moment et y
revenir plus tard pour la modifier, la compléter ou la supprimer."

#9 - 13 janvier 2020 16:25 - Thomas Noél
Frédéric Péters a écrit :
De maniére basique, ajouter Aucune demande en cours (ou Aucun brouillon en cours) en texte.
De maniére plus avancée, de #15714#note-9, on pourrait imaginer un commentaire plus long et humain, genre "Il n'y a pas encore de brouillon.

Les démarches en cours de saisie sont automatiquement enregistrées dans vos brouillons. Vous pouvez interrompre votre demande a tout
moment et y revenir plus tard pour la modifier, la compléter ou la supprimer."
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Je pense qu'il sera difficile d'avoir un texte qui marchera dans tous les cas, quid d'avoir un texte simple par défaut « Aucun brouillon en cours. » qui
soit modifiable par un paramétrage sur la cellule ?

#10 - 13 janvier 2020 17:04 - Frédéric Péters

C'est chiant le paramétrage; et si ¢a peut étre paramétré il devient encore plus intéressant de se permettre une valeur par défaut qui améliore les
choses dans une majorité de cas.

#11 - 07 février 2020 01:09 - Thomas Noél

- Statut changé de Nouveau a Information nécessaire
- Assigné a mis a Marie Kuntz

- Priorité changé de Bas a Normal

- Version cible Wishlist supprimé

#14 - 07 février 2020 09:16 - Marie Kuntz

- Statut changé de Information nécessaire a Nouveau
- Assigné a Marie Kuntz supprimé

Message pour les brouillons :

Vous n'avez aucun brouillon en cours

Message pour les demandes en cours :

Vous n'avez aucune demande en cours de traitement

Message pour les demandes terminées :

Vous n'avez aucune demande traitée ou celles-ci ont été anonymisées ou supprimées

(j'ai peur que la notion d'anonymisation ne soit trop complexe pour un usager et je préfererais mettre "celles-ci ont été anenymisées-eu supprimées")

#15 - 07 février 2020 09:21 - Frédéric Péters

- Assigné a mis a Frédéric Péters

Je me permettrai I'ajout de points finaux. (mais regrette les belles explications qu'on pourrait avoir #13974#note-8).

#16 - 07 février 2020 10:20 - Thomas Noél
Frédéric Péters a écrit :
(mais regrette les belles explications qu'on pourrait avoir #13974#note-8).

Pour moi I'explication de la notion de brouillon peut tout a fait étre une cellule texte placé en haut/ au dessous/ a cété de la cellule des brouillons.
Parce que cette explication, autant I'avoir y compris quand il y a des brouillons en cours (pour comprendre ce que ces trucs font la...).

#17 - 07 février 2020 10:25 - Pierre Cros

Je rejoins Marie sur la complexité de comprendre I'anonymisation pour les demandes traitées. On peut pas mettre "depuis moins de 3 mois" puisque
CNIL aidant, on va bientét dire aux gens que 2 ans c'est cool...

Je serais d'avis de mettre "vous n'avez aucune demande traitée récemment" charge a chaque client de préciser ce que "récemment” veut dire par un
texte expliquant sa politique d'anonymisation s'il le souhaite.

#18 - 07 février 2020 10:41 - Marie Kuntz

Oui pour les points finaux, c'est un oubli. Oui pour le texte d'explication des brouillons, qu'il y en ait ou non.

#19 - 14 février 2020 11:52 - Thomas Noél

Petite note, pas s0r que le "vous" fonctionne : ces cellules sont également utilisée en backoffice sur la fiche usager.

#20 - 14 février 2020 12:04 - Marie Kuntz
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Correction :
Message pour les brouillons :

Il n'y aucun brouillon en cours

Message pour les demandes en cours :

Il n'y aucune demande en cours de traitement

Message pour les demandes terminées :

Il n'y aucune demande traitée ou celles-ci ont été supprimées

#21 - 18 mars 2020 20:05 - Frédéric Péters
- Fichier 0001-wcs-add-message-for-empty-states-in-drafts-forms-cel.patch ajouté
- Statut changé de Nouveau a Solution proposée

- Patch proposed changé de Non a Oui

#22 - 18 mars 2020 20:40 - Thomas Noél

- Statut changé de Solution proposée a Solution validée

Tout a ma lecture des templates, j'avais complétement zappé que les contextes contenaient aussi "drafts" ou "forms", rendant ce patch finalement

assez facile a écrire... et a relire.

#23 - 20 mars 2020 10:05 - Frédéric Péters

- Statut changé de Solution validée a Résolu (a déployer)

commit 5a729%9a4c7e98ccdd0633681d57c218a4d223e4eb5
Author: Frédéric Péters <fpeters@entrouvert.com>
Date: Wed Mar 18 19:55:53 2020 +0100
wcs: add message for empty states in drafts/forms cells (#13974)
#24 - 20 mars 2020 12:15 - Frédéric Péters
- Statut changé de Résolu (a déployer) a Solution déployée

Fichiers

0001-wcs-add-message-for-empty-states-in-drafts-forms-cel.patch 4,31 ko 18 mars 2020
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