w.c.s. - Development #14898

affichage du code de suivi en cas de saisie backoffice par I'agent
06 février 2017 17:56 - Thomas Noél

Statut: Fermé Début: 06 février 2017
Priorité: Normal Echéance:

Assigné a: % réalisé: 0%

Catégorie: Temps estimé: 0:00 heure

Version cible:

Patch proposed: Oui Planning:

Description
(de #14895)

Quand on affiche une demande qui a été saisie en backoffice par I'agent actuellement connecté, afficher le code de suivi en haut a
droite de la page.

Eventuellement, ne le faire que si la demande a moins de 30 minutes ? (il s'agit quand méme d'un code secret...)

Révisions associées

Révision f13cfbc9 - 15 mai 2017 09:35 - Frédéric Péters
backoffice: keep displaying tracking code to agent for 30 minutes (#14898)

Historique

#2 - 06 février 2017 17:58 - Thomas Noél

- Tracker changé de Bug & Development

#3 - 08 mars 2017 17:21 - Mikaél Ates

Limiter la durée d'affichage a 30 minutes parce qu'il s'agit d'un secret a destination de I'usager convient. Ces 30 minutes répondent au besoin qui est
de le communiquer a l'usager a l'issue de la phase de saisie de la demande.

#4 - 14 mai 2017 20:20 - Frédéric Péters
- Fichier 0001-backoffice-keep-displaying-tracking-code-to-agent-fo.patch ajouté
- Statut changé de Nouveau a En cours

- Patch proposed changé de Non a Oui

#5 - 15 mai 2017 01:59 - Thomas Noél
Ack

#6 - 15 mai 2017 09:35 - Frédéric Péters

- Statut changé de En cours a Résolu (a déployer)

commit f£13cfbc98cl481£fclf25£c8d112d07d3£db6b400
Author: Frédéric Péters <fpeters@entrouvert.com>
Date: Sun May 14 20:20:01 2017 +0200
backoffice: keep displaying tracking code to agent for 30 minutes (#14898)
#7 - 23 décembre 2018 14:50 - Frédéric Péters

- Statut changé de Résolu (a déployer) a Solution déployée

Fichiers

0001-backoffice-keep-displaying-tracking-code-to-agent-fo.patch 3,71 ko 14 mai 2017 Frédéric Péters
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