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Revoir la page de validation pour la rendre plus claire - y reprendre le bouton "Valider" en haut de
page
08 mars 2019 06:10 - Pierre Cros

Statut: Nouveau Début: 08 mars 2019
Priorité: Normal Echéance:

Assigné a: % réaliseé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0:00 heure

Version cible:

Patch proposed: Non Planning: Non

Description

Certaines collectivités n'utilisent plus la page de récapitulatif parce que sur cette page les gens pensent que c'est fini, ils ne voient
pas le bouton valider quand il faut scroler pour le voir, ils n'envoient donc pas leur form et se plaignent ensuite "qu'est-ce que vous
avez fait de ma demande ?".

Mail de Thomas :
Je pense que déja si on avait un bouton "valider" en haut de la page de récapitulatif, et un message plus clair encore qui mettre bien
en avant qu'il faut "relire", ¢a pourrait bien aider.

Et je renchéris :
Oui, un truc du genre "Vous devez maintenant valider votre demande, vous pouvez vérifier ci-dessous les informations saisies" avec
le bouton valider a c6té.

Demandes liées:
Lié a w.c.s. - Development #41385: Bouton "Valider" en haut de la page de val... Fermé

Historique

#1 - 08 mars 2019 09:51 - Benjamin Dauvergne

Peut-étre aussi intercepter "onunload" pour signaler que ce n'est pas fini, c'est moche (popup natives du navigo pas belles) mais ¢a sauve.

#2 - 23 mai 2019 15:09 - Jérome ROMANI

Bonjour,

je rebondis sur cette demande.

Avec notre ancienne solution, nous avions également rencontré ce probléme.

Aussi, nous avions fait ce que préconise Thomas: ajouter un bouton de validation en haut, avec un texte informatif, et conserver le bouton de
validation en bas.

Et nous avons rencontré beaucoup moins de probleme par la suite.

#4 - 06 ao(t 2023 09:21 - Frédéric Péters

- Sujet changé de Revoir la page de récapitulatif pour la rendre plus claire & Revoir la page de validation pour la rendre plus claire

#5 - 01 novembre 2023 08:01 - Frédéric Péters

- Lié a Development #41385: Bouton "Valider" en haut de la page de validation d'une démarche ajouté
#6 - 01 novembre 2023 08:02 - Frédéric Péters

- Sujet changé de Revoir la page de validation pour la rendre plus claire a Revoir la page de validation pour la rendre plus claire - y reprendre le
bouton "Valider" en haut de page
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