w.c.s. - Development #6791

workflow : ajout d'une option "message d'alerte” sur I'objet "changer de statut”
23 mars 2015 08:41 - Victor Claudet

Statut: Fermé Début: 23 mars 2015
Priorité: Normal Echéance:

Assigné a: % réalisé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0:00 heure
Version cible: v1.42

Patch proposed: Oui Planning:

Description

Une demande qui me revient régulierement, que j'écarte en général, mais qui me parait étre en réalité important ergonomiquement.

Il arrive que les agents avancent un peu rapidement dans les étapes de workflow et valident par exemple un message dans le back
office qui est en réalité envoyé a l'usager, ou cliquent sur un bouton d'acceptation alors que la demande n'est pas acceptée...

L'idée serait d'afficher un message d'alerte dans les cas définis par I'admin dans le workflow. Le paramétrage pourrait se faire via un
champ en plus dans le I'objet "changer de statut". Le message s'active lors du clic sur le bouton dans le back-office, soit sous la
forme d'une alerte JS (valider/annuler), idéalement sous-forme d'une popup JS, comme on le fait pour d'autres boites de dialogue
dans le BO.

Révisions associées

Révision a64d5721 - 18 avril 2016 11:46 - Frédéric Péters

workflows: add possibility of confirmation dialogs (#6791)

Historique

#1 - 08 juin 2015 18:08 - Victor Claudet

- Priorité changé de Normal a Haut

J'en aurais vraiment besoin pour éviter les workflows tordus qui doivent permettre de revenir en arriére quand un agent a "cliqué trop vite".

#2 - 13 avril 2016 14:57 - Frédéric Péters

- Priorité changé de Haut a Normal

#3 - 14 avril 2016 11:07 - Frédéric Péters
- Fichier 0001-workflows-add-possibility-of-confirmation-dialogs-67.patch ajouté
- Statut changé de Nouveau a En cours

- Patch proposed changé de Non a Oui

Proposition d'une simple case a cocher (et donc message de confirmation unique).

#4 - 18 avril 2016 09:44 - Frédéric Péters

Principe validé par Victor.

#5 - 18 avril 2016 09:47 - Thomas Noél

le "../../i18n.js" fonctionne aussi en front ? (oui, j'ai la flemme de tester)

#6 - 18 avril 2016 09:51 - Frédéric Péters

Ouaip, les chemins sont relatifs a /qo/js/.

#7 - 18 avril 2016 09:57 - Thomas Noél

Ah oui, suis-je béte... ack, donc.

#8 - 18 avril 2016 11:47 - Frédéric Péters
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- Statut changé de En cours a Résolu (a déployer)

commit a64d5721192e13e609e0£67d02d3244£f95f746ae
Author: Frédéric Péters <fpeters@entrouvert.com>
Date: Thu Apr 14 11:01:24 2016 +0200

workflows: add possibility of confirmation dialogs (#6791)

#9 - 01 mai 2016 20:57 - Frédéric Péters

- Version cible mis a v1.42

#10 - 28 juin 2016 19:51 - Frédéric Péters

- Statut changé de Résolu (a déployer) a Fermé

Fichiers
0001-workflows-add-possibility-of-confirmation-dialogs-67.patch 4,28 ko 14 avril 2016 Frédéric Péters
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