w.c.s. - Bug #8890

trop de brouillons...
06 novembre 2015 01:20 - Thomas Noél

Statut: Fermé Début: 06 novembre 2015
Priorité: Normal Echéance:

Assigné a: % réalisé: 0%

Catégorie: Temps estimé: 0:00 heure

Version cible:

Patch proposed: Non Planning: Non

Description

Avec le ticket de suivi qui créé automatiquement des brouillons, qui plus est avec #8760, un utilisateur qui clique pour «regarder» les
possibilités du systeme se retrouve vite avec beaucoup de brouillons automatiques dans sa cellule "brouillons". C'est plut6t
déstabilisant.

Je pense qu'on devrait:

e rétablir la possibilité de supprimer un brouillon (éventuellement méme directement depuis combo, avec une simple URL
form/id/remove-draft)

Et aussi :

e quand un utilisateur arrive dans un formulaire et qu'on détecte qu'il a déja des brouillons concernant le formdef, lui rappeler et
lui proposer d'en choisir un (sur une pré-page, comme pour le captcha)

Oui, ca fait deux tickets, d'accord, mais aujourd'hui c'est promotion, un pour le prix de deux.

Demandes liées:

Lié a Combo - Bug #6936: inclure des liens de suppression pour les brouillons... Rejeté 13 avril 2015
Lié & w.c.s. - Development #32263: proposer la réouverture d'un brouillon en ... Fermé 14 avril 2019
Historique

#1 - 06 novembre 2015 08:39 - Frédéric Péters

Thomas Noél a écrit :
Je pense qu'on devrait:
e rétablir la possibilité de supprimer un brouillon (éventuellement méme directement depuis combo, avec une simple URL

form/id/remove-draft)

#6936.

Et aussi :

e quand un utilisateur arrive dans un formulaire et qu'on détecte qu'il a déja des brouillons concernant le formdef, lui rappeler et lui proposer
d'en choisir un (sur une pré-page, comme pour le captcha)

Oui, ¢a fait deux tickets, d'accord, mais aujourd'hui c'est promotion, un pour le prix de deux.

Gardons donc uniqguement la deuxiéme partie.

#2 - 06 novembre 2015 09:06 - Frédéric Péters

Et plutét, comme comportement, ma proposition ce serait, a I'ouverture d'un formulaire, en cas de présence d'un brouillon pour l'usager, d'ouvrir le
brouillon, et en haut du formulaire avec le brouillon chargé un message "on vous a restauré le brouillon, si jamais vous voulez plutdt partir d'un
formulaire vierge, cliquez ici", qui hop supprime le brouillon, ce qui assure qu'on n'a jamais qu'un brouillon, max.

#3 - 07 novembre 2015 01:06 - Thomas Noél

Frédéric Péters a écrit :

Et plutdét, comme comportement, ma proposition ce serait, a I'ouverture d'un formulaire, en cas de présence d'un brouillon pour l'usager, d'ouvrir
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https://dev.entrouvert.org/issues/8760
https://dev.entrouvert.org/issues/6936

le brouillon, et en haut du formulaire avec le brouillon chargé un message "on vous a restauré le brouillon, si jamais vous voulez plut6t partir d'un
formulaire vierge, cliquez ici", qui hop supprime le brouillon, ce qui assure qu'on n'a jamais qu'un brouillon, max.

Je pense que ¢a n'ira pas chez certains, par exemple cg14 ou des organismes saisissent des dizaines de dossiers, ils pourraient avoir besoin de
plusieurs brouillons. Idem a Alfortville sur une famille qui veut inscrire 3 enfants (= 3 demandes) mais n'a pas son scanner sous la main et
"commence" ses saisies... etc.

Et d'une fagon générale, je préfere vraiment éviter toute magie ("c'est bizarre, quand je clique sur le formulaire je me retrouve avec le début de ce
que j'avais fait y'a 3 semaines”)

#4 - 22 octobre 2019 09:16 - Mikaél Ates

Il semble que les deux fonctionnalités proposées sont désormais implémentées.

#5 - 22 octobre 2019 09:21 - Benjamin Dauvergne

- Lié a Bug #6936: inclure des liens de suppression pour les brouillons wcs ajouté

#6 - 22 octobre 2019 09:22 - Benjamin Dauvergne

- Lié a Development #32263: proposer la réouverture d'un brouillon en début de saisie ajouté

#7 - 22 octobre 2019 09:22 - Benjamin Dauvergne

- Statut changé de Nouveau a Fermé

Yep.
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